Parte da una consapevolezza chiara il nuovo podcast di Federsanita, “Contronarrazione”: le
parole contano e possono contribuire a costruire un racconto diverso, piu autentico e
responsabile, del Servizio sanitario nazionale.

In un contesto segnato da una crescente distanza culturale tra cittadini e sistema di cura e
assistenza, il progetto si propone di ricucire il rapporto di fiducia attraversouna
comunicazione piu consapevole, trasparente e fondata sui
fatti. “Contronarrazione” nasce, infatti, dall’esigenza di superare una narrazione spesso
parziale o distorta della sanita pubblica, che rischia di alimentare sfiducia, disinformazione e
scelte non sempre consapevoli da parte dei cittadini.

Il podcast si inserisce in una riflessione pit ampia sulla responsabilita collettiva nel
rafforzare il legame tra pazienti, comunita e governance del Ssn, un rapporto complesso
che richiede risposte strutturate e un impegno condiviso, ben oltre il solo ambito sanitario.

L’accordo con Federsanita rappresenta un passaggio significativo nel rafforzare il ruolo
dell’Universita nella produzione e diffusione di conoscenza accessibile e di qualita. Grazie anche
al contributo di Radio UnitelmaSapienza, siamo riusciti a realizzare un progetto come
“Federsanita podcast. La voce della contronarrazione”, che dimostra quanto sia fondamentale
0ggi comunicare in modo corretto, responsabile e consapevole. In un contesto segnato da
semplificazioni e narrazioni distorte, diventa sempre piu importante costruire strumenti capaci
di offrire chiavi di lettura fondate e promuovere una vera e propria “contronarrazione”, in grado
di restituire complessita e valore al Servizio sanitario nazionale. Ha affermato il Magnifico
Rettore Bruno Botta.

La comunicazione in sanita svolge un ruolo cruciale: contribuisce a plasmare percezioni, orientare
comportamenti e promuovere la cultura della prevenzione. Tuttavia, la diffusione sempre piu
rapida di notizie incomplete o fuorvianti puo compromettere la comprensione dei percorsi di
presa in carico e delle dinamiche del sistema. Per questo, il podcast si propone di offrire uno spazio
di approfondimento che vada oltre la superficie, basato su evidenze verificabili, trasparenza e un
approccio costruttivo. Al centro del racconto ci saranno la buona sanita, i progressi scientifici, la
centralita della salute e il valore dei professionisti che ogni giorno operano nel sistema. Serve una
‘contronarrazione’ del Servizio sanitario nazionale capace di restituire fiducia ai cittadini,
raccontando il lavoro quotidiano dei professionisti e ricostruendo il legame tra comunita e
sistema sanitario. Senza fiducia non puo esistere un sistema di cura efficace. Ha dichiarato
Fabrizio d'Alba, presidente di Federsanita e Dg del AOU Policlinico Umberto 1.

Una comunicazione piu equilibrata e consapevole, capace di raccontare non solo i risultati ma
anche le criticita e le sfide, rappresenta uno strumento fondamentale per rafforzare il sostegno
dei cittadini e coinvolgere attivamente le comunita. Con “Contronarrazione”, Federsanita
intende dunque contribuire ad avviare un nuovo racconto del Servizio sanitario nazionale: piu
completo, piu vicino alle persone e orientato a costruire fiducia.
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Il podcast é realizzato in collaborazione con Fondazione Italia Digitale e con Radio
Unitelma Sapienza
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