
CONTRATTO CON LO STUDENTE 

(art. 4, comma 1, lettera b, D.I. 17 aprile 2003 - GU 29 aprile 2003, n.98) 

Il presente contratto disciplina il rapporto tra l’Università degli studi di Roma “Unitelma 
Sapienza”, università telematica (di seguito denominata “Università), e lo Studente e si 
perfeziona all’atto della immatricolazione/iscrizione all’Università. 

Art. 1 
L’Università si impegna a erogare allo studente i servizi didattici e amministrativi necessari al 
raggiungimento degli obiettivi formativi previsti dal Regolamento didattico d’Ateneo e dalla 
Carta dei Servizi. 

Art. 2 
Lo Studente si impegna ad aderire ai servizi erogati dall’Università e al rispetto del Regolamento 
didattico d’Ateneo, nonché a utilizzare in modo appropriato gli strumenti che l’Università stessa 
mette a sua disposizione. 

Art.3 
L’Università garantisce: 

1. La qualità e la completezza dell’informazione e l’adeguatezza della didattica e degli
strumenti di formazione offerti.

2. Le forme adeguate di assistenza e tutoraggio.
3. L’indicazione delle fonti necessarie per conseguire un’adeguata formazione e

specializzazione attesa.
4. La piattaforma di erogazione dei contenuti didattici.

Art. 4 
L’Università adotta idonee tecnologie per garantire l’accessibilità degli strumenti didattici ad 
ogni studente. 

Art. 5 
Lo Studente può recedere dal presente contratto in qualsiasi momento, nel rispetto dei suoi 
diritti compilando e inviando il modulo di rinuncia agli studi con annessi oneri. 
In ogni caso il mancato rinnovo dell’iscrizione annuale, previo relativo pagamento, comporta la 
sospensione del rapporto contrattuale con l’Università. 

Il Rettore 
Prof. Bruno Botta 
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